Prefeitura de Anchieta
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - FMS “SUS“

de Badde

Anchieta - ES, 06 de dezembro de 2022.
OFICIO/PMA/SEMUS/GABINETE/N®°. 333/2022
Ao Exmo. Sr. Vereador,
Renan de Oliveira Delfino

Camara Municipal de Vereadores - Anchieta/ES

Referéncia: Requerimento Verbal n® 068/2022
OF. PRO N© 548/2022

Processo administrativo n® 23238/2022

Excelentissimo,

Cumprimentando-o, servimo-nos  do presente para encaminhar  copia do
MEMO/PMA/SEMUS/GOAPS/N° 278/2022, a fim de -atender ao requerido através da

solicitagdo em epigrafe.

Sem mais para o momento, reiteramos nossos votos de estima e colocamo-nos a disposigao

para eventuais esclarecimentos.

Respeitosamente,

r"l".J‘-.»\_,l_,‘--_i A\
Cristiand Feitosa Almeida
Secretaria Municipal de Saude

Portaria n°850/2021
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Prefeitura de Anchieta
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - FMS SUS
' GERENCIA DE {\TENCAO PRIMARIA EM SAUDE A
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Anchieta - ES, 23 de novembro de 2022.

MEMORANDO/PMA/SEMUS/GOAPS/N® 278/2022.

Ao Gabinete da Secretaria Municipal de Satde

Sr® Cristiane Feitosa Almeida

Assunto: Resposta ao Vereador Renan de Oliveira Delfino Referente ao Requerimento Verbal n° 068

12022.
Prezada,

Em resposta ao requerimento, “informagdes referentes aos ESF’s I e Il no que diz respeito as filas
para agendamento de consulta” informamos que o mimero de fichas distribuidas para atendimento
médico na Atengdio Priméria em Saude € realizado de acordo com a organizagio interna de cada
unidade, considerando que a Estratégia de Saude da Familia ndo se baseia somente em consultas
médicas ambulatoriais, mas também na organizac¢do e desenvolvimento dos demais programas
baseados na prevengdo e promocdo & saude. Lado outro, os agendamentos sdo realizados de forma
programada com objetivo de trabalhar os atributos da Ateng&o Primaria. E valido ressaltar que a
organizagfo ¢ realizada de acordo com as particularidades de cada territorio, para tanto, € realizado
reunides com representes da comunidade a fim de tragar estratégias que facilitem o acesso aos
servigos ofertados.

H4 uma incessante busca de solugdes para esta demanda, e no momento vivenciamos uma experiéncia
de disponibilizagio de marcagdo de consultas através de aplicativo, que permitird ao usuario o acesso
ao servigo. No entanto, o sistema de gestfio estd em fase de finalizagdo do aplicativo que sera
disponibilizado a todas as unidades de satide em tempo oportuno.

Atualmente a ESF Centro I conta com duas equipes completas de Estratégia de Saude da Familia (trés
médicos, dois enfermeiros, dois dentistas e demais membros de equipe), em conformidade-com o

numero de usuarios cadastrados e baseado na Politica Nacional de Atengéo Basica (PNAB).
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A ESF Centro I, também conta com trés equipes completas (Trés médicos, trés enfermeiros e dois
cirurgides dentista), porém ap6s inicio da pandemia constatamos um crescimento populacional
consideravel na érea.

Vale ressaltar que os profissionais médicos e de Enfermagem participam do Instituto Capixaba de
Ensind; Pesquisa e Inovagdo em Saude (ICEPI), bolsistas, com carga horéria na assisténcia de 32
horas semanais, sendo assim, os atendimentos acontecem quatro vezes por semana afim de garantir
os principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS).

Portanto, os agendamentos sio realizados de forma programada com os objetivos de atender
demandas ambulatoriais, visitas domiciliares e os programas de promogdo e prevengio a saude na
atengfo primdria.

Sempre que possivel as unidades reavaliam seus pi‘ocessos de trabalho afim de melhorar o acesso € a
assisténcia, acolhendo as sugestdes e reclamagdes dos usudrios. Sendo assim, as unidades alteraram
recentemente as formas de marcagdes de consultas médicas: na ESF I a partir de dezembro estara
realizando teste piloto para agendamento diario e na ESF II o agendamento, desde novembro, foi

trocado para o periodo da tarde.

Sem mais para 0 momento,

Cecilia Gongalves Borges
Coordenacao Municipal
das ESF's

Wu‘ @o%N" 1073/2022

Cecilia Gon(;alves Borges
Coordenagdo Municipal das Estratégias Saude Familia
Portaria 1073/2022
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